FWI-Werkzeugforum

Die ,,Werkzeugforen® finden zwei mal jahrlich jeweils im Frihjahr und im Herbst statt.
Neben aktuellen Informationen aus wichtigen Abnehmerbranchen und dem Handel
arbeiten sie interessante und zukunftsgerichtete Unternehmerthemen durch Vortrage

externer Experten auf.
Themen der letzten Veranstaltungen:

Die ,,Markt-Ecke*: Lage und Trends
(prasentiert von FWI-Mitgliedsfirmen)

im KFZ-Folgemarkt
in der Bauindustrie
im Maschinenbau

im Werkzeughandel

Aktuelle Probleme mit dem Werkzeug-
handel und GrolRkunden

FWI-Justitiar RA Dr. Oliver Meyer, An-
waltssozietat Henseler, Nusser & Partner

Datenschutz im Unternehmen
Arndt Halbach, NCC Datentechnik

Die Problematik des Konditionen-
austausches auf der Handelsseite
Dr. Oliver Meyer

EDV-gestutzte Dokumenten-
mangementsysteme: Ablaufe
verbessern - Reaktionsfahigkeit
steigern Kosten senken.

Eric NaR, FIR der RWTH Aachen

Stahl im globalen Umfeld: Aktuelle
Lage und Perspektiven
Bernhard Krischer, WV Stahl

,»,Germany“ und seine Folgen

die Rechtsprechung zu
HerkunftshinweisenMarktmanagement
in der Krise

Hahn+Kolb - ein innovativer
Werkzeugdienstleister stellt sich vor

Kunden binden - aber wie?
Customer Relations Mangament
(CRM) in der Werkzeugindustrie

Die Marke als Antwort auf (unfairen)
Wettbewerb

Zehn Grunde fur eine ,,schlechte
Presse* - Ansatzpunkte fur eine
bessere Offentlichkeitsarbeit

Suchmaschinenmarketing fur Web-
sites

Handelsmarke vs. Herstellermarke -
importiertes Haftungsrisiko versus
Zuverlassigkeit

Nachste Veranstaltungen:
Das nachste Forum findet am

6. Oktober 2010
statt.



